
PROGRAMME DE FORMATION

CYBE-002 — RGPD Opérationnel
Une formation complète d'une journée pour maîtriser le Règlement Général sur la Protection des Données dans votre organisation — 
conçue pour les équipes RH, Marketing, Service client et Direction.

Fondamentaux
Principes et bases 

du RGPD

Registre
Inventaire des 

traitements 
obligatoires

Droits
Exercice et gestion 

des droits des 
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Violations & 
Conformité

Gestion des 
incidents et 
obligations
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INFORMATIONS GÉNÉRALES

Fiche Programme

Référence & Format

Code : CYBE-002

Durée : 7 heures (1 jour)

Modalité : Présentiel ou distanciel

Effectif : 6 à 12 participants

Prérequis : Aucun prérequis technique

Public cible

Ressources Humaines

Marketing

Service client

Direction

Tout collaborateur traitant des données personnelles

Référentiel juridique

RGPD (UE) 2016/679 — articles 5, 30, 32, 33, 34

💰 Financement : Plan de Développement des Compétences (PDC) — OPCO 2i, Atlas, OPCO Santé, Opcommerce, 

Constructys, Afdas, AKTO
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OBJECTIFS

Objectifs Pédagogiques
À l'issue de la formation, le participant sera capable de :

1
Identifier les obligations

Reconnaître les obligations RGPD applicables à son poste et à son organisation.

2
Gérer le registre

Lire et contribuer au registre des traitements de données personnelles.

3
Traiter les droits

Traiter efficacement les demandes d'exercice de droits dans les délais réglementaires.

4
Gérer les violations

Reconnaître une violation de données et déclencher la procédure de notification CNIL en 72h.

5
Bonnes pratiques

Appliquer la minimisation et le partage sécurisé des données au quotidien.
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MODULE 1

Fondamentaux du RGPD — 1h30

Contenu du module

Champ d'application

Qui est concerné par le RGPD et pourquoi votre organisation 
est impliquée.

Les 6 bases légales

Consentement, intérêt légitime, contrat, obligation légale, 
mission d'intérêt public, intérêts vitaux.

Principes fondamentaux

Minimisation, finalité, exactitude, limitation de conservation.

Les rôles clés

Responsable de traitement — décide des finalités 
et moyens

Sous-traitant — traite pour le compte du 
responsable

DPO — délégué à la protection des données
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MODULE 2

Le Registre des Traitements — 1h30
Le registre des traitements est un document central de la conformité RGPD, obligatoire en vertu de l'article 30 du règlement.

Structure obligatoire

Contenu requis par l'art. 30 : finalités, catégories de 
données, destinataires, durées de conservation.

Cartographie des traitements

Identifier et cartographier tous les traitements relevant de 
votre périmètre métier.

Atelier pratique

Compléter une fiche de traitement réelle issue de votre 
contexte professionnel.

Livrable inclus

Modèle de registre des traitements prêt à l'emploi remis à 
chaque participant.
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MODULE 3

Les Droits des Personnes — 2h

Les 8 droits fondamentaux

Accès Rectification

Effacement Portabilité

Opposition Limitation

Information Décision auto.

Procédure de traitement

01

Réception de la demande

Formulaire standardisé et vérification d'identité du demandeur.

02

Traitement dans les délais

Réponse obligatoire sous 1 mois, prorogeable à 3 mois.

03

Cas particuliers

Droit à l'oubli, portabilité des données RH — simulation en 
atelier.
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MODULE 4

Violations de Données & Conformité au Quotidien — 
2h

⚠️ Obligation légale : Toute violation de données à caractère personnel doit être notifiée à la CNIL dans un délai de 72 

heures après sa découverte (art. 33 RGPD).

Procédure interne de gestion

Détection

Identifier et qualifier l'incident de sécurité.

Escalade

Alerter le DPO et la direction dans les meilleurs 
délais.

Notification CNIL

Déclarer la violation sur le portail CNIL sous 
72h.

Documentation

Consigner l'incident dans le registre des 
violations.

Conformité au quotidien

Privacy by design — intégrer la protection dès la 
conception

Privacy by default — paramètres les plus protecteurs par 
défaut

Minimisation dans les emails et partages de fichiers

Bonnes pratiques CRM et gestion des accès

Livrables remis

Procédure de gestion des demandes de droits

Plan de réponse aux incidents
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PÉDAGOGIE

Méthodes Pédagogiques & Évaluation

Approche pédagogique

Cas CNIL réels

Apports théoriques illustrés de sanctions CNIL 2024-2025 
pour ancrer les apprentissages dans la réalité.

Ateliers pratiques

Compléter un registre, traiter une demande de droit, qualifier 
un incident — exercices en conditions réelles.

Livrables opérationnels

Modèle de registre, procédure de gestion des droits, plan de 
réponse aux incidents — directement utilisables.

Modalités d'évaluation

1

Quiz initial

Positionnement des connaissances en début de 
session.

2

QCM final

Validation des acquis — score minimum requis : 
70%.

3

Attestation

Attestation de formation individuelle remise à 
l'issue de la session.
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FORMATEUR

Votre Formateur

Alexandre BOIGUES

Formateur indépendant spécialisé en 
cybersécurité et RGPD

NDA 11 92 27843 92

🏛️ Membre AFCDP (adhésion en cours)

Expertise & Expérience

10 ans d'interventions en entreprises

Une expérience terrain solide acquise dans des environnements exigeants 
et réglementés.

Secteur bancaire

Accompagnement des établissements financiers dans leur mise en 
conformité RGPD.

Santé & Industrie

Expertise dans les secteurs à données sensibles — santé, industrie et 
services.
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CONTACT

Contact & Tarifs

Telemach Learning

Email

alexandre@telemach-learning.fr

Téléphone

+33 6 66 88 75 63

Adresse

24 Rue Chanzy, 92600 Asnières-sur-Seine

Site web

www.telemach-learning.fr

Tarifs & Financement

Tarif intra-entreprise : Sur devis selon effectif et modalité 
(présentiel ou distanciel).

Financement OPCO / PDC

Accompagnement complet dans la constitution du dossier de 
financement auprès de votre OPCO :

OPCO 2i

Atlas

OPCO Santé

Opcommerce

Constructys

Afdas — AKTO

📋 Prêt à former vos équipes ? Contactez-nous pour obtenir un devis personnalisé et bénéficier d'un accompagnement 

dans le montage de votre dossier de financement OPCO.
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